
横浜みなとみらいホール 

受付スタッフ 

応募用紙 
  

横浜みなとみらいホールは、横浜を代表する音楽専門のコンサートホールです。現在は大規模改修工事の

ため、横浜市内各所でクラシック音楽を中心に様々なコンサート等を開催しています。（リニューアルオー

プンは令和４年秋頃を予定しています。） 

このたび、当ホールの各種ご案内、チケット販売、公演運営補助等を担当していただく受付スタッフを募

集します。 

横浜の音楽文化の中心地で、笑顔とおもてなしの心をもってお客様のお手伝いをしてみたいという方々の

ご応募をお待ちしています。      ※レセプショニストの募集ではございません。 

  

《応募できる方》 

（1） コンサートホールのお仕事に関心がある方 

（2） パソコン操作に慣れていて、データ入力を正確にできる方 

（3） 土・日・祝日、年末年始を含むシフト勤務を平均で週３日程度できる方 

（4） 当ホールまで１時間以内で通勤できる方 

（5） 令和 4 年 4 月 1 日現在、18 歳以上 70 歳未満の方（労働基準法第 6 章（深夜業）第 61 条による） 

（6） 継続的な勤務ができる方（原則として令和５年３月 31 日まで） 

  

《勤務内容》 

（1）当ホール主催コンサートの受付など公演関連補助業務（月によって回数は異なる） 

（2）チケットの電話予約・窓口販売業務（当ホールチケットセンターでの勤務） 

（3）事務室業務の補助 

・事務所での電話対応、施設利用者対応 

・館内の案内、周辺施設の情報提供など来館者対応 

 

《勤務場所》 

横浜みなとみらいホール仮事務所及び横浜みなとみらいホール   
＊大規模改修工事により、令和 4 年 10 月頃までホールは休館しており、現在は仮事務所で営業していま

す。改修工事中の勤務は仮事務所、改修工事後は横浜みなとみらいホールとなります。 
 
（横浜みなとみらいホール仮事務所：横浜市西区みなとみらい 4-3-1 PLOT48） 

（横浜みなとみらいホール：横浜市西区みなとみらい 2-3-6） 

  

《勤務時間》 

■リニューアルオープン前 

Ａ勤務 09:00～14:00 

B 勤務 12:30～17:30 

C 勤務 10:30～15:30 

D 勤務 11:30～16:30 

※コンサート関連業務等では 8:45～22:00 の時間内で、適時の 5 時間となる場合あり 
 

■リニューアルオープン後 

8：45～22：00 までの間の基本５時間勤務（シフト勤務） ※以下の A～E 勤務は標準の勤務時間帯 

Ａ勤務 08:45～13:55  ※10 分の休憩を含む 

Ｂ勤務 13:50～19:00  ※10 分の休憩を含む 

Ｃ勤務 09:30～14:30 （チケットセンター勤務の場合） 

Ｄ勤務 14:30～19:30 （チケットセンター勤務の場合） 

Ｅ勤務 17:00～22:00 

※コンサート関連業務等では 8:45～22:00 の時間内で、適時の 5 時間となる場合あり 



 

《募集人員》 

 若干名 

 

《賃金》 

時給： ８：４５～１８：００ 1,040 円 ／ １８：００～２２：００ 1,090 円 

 

《勤務日と勤務形態》 

■リニューアルオープン前：月～金のシフト勤務で、平均週 2 日程度 

             ※コンサート関連業務等では、土・日・祝日勤務の場合有 
 
■リニューアルオープン後：土・日・祝日・年末年始を含むシフト勤務で、平均週 2～３日程度 

 

《勤務期間》 

令和 4 年 4 月 1 日から令和 5 年 3 月 31 日まで（原則として） 

※本人の希望、勤務成績、勤務態度及び当財団の経営状況をもとに判断して契約更新する場合がありま

す。 

 

《その他》 

◇交通費別途支給（ただし片道１km 未満は不支給）  

◇休館日・施設点検日を除き、土日祝を含む月平均 8～12 日程度の勤務です。（リニューアルオープン

前と後で勤務日数が変動する予定です。） 

◇勤務シフトは月単位で事前に希望を募り、当ホールにて指定させていただきます。 

 

《応募方法》 

本紙の「履歴書」と「志望動機記入書式」にご記入のうえ、次の住所にご郵送ください。 
 

 〒220-0012 横浜市西区みなとみらい 4-3-1 PLOT48 横浜みなとみらいホール仮事務所 

公益財団法人横浜市芸術文化振興財団 横浜みなとみらいホール「受付スタッフ募集係」宛 
 

 ※応募書類の返却はいたしません。応募された個人情報は採用選考及び採用後の雇用管理の 

目的のみに利用し、当財団のプライバシーポリシーに則り適切に取り扱います。 

   https://p.yafjp.org/privacy_policy/ 

 

《応募締切》 

令和 4 年 2 月 21 日（月）必着 

 

《選考》 

第一次：書類選考 

第二次：面接（第一次選考通過者のみ 3 月上旬迄に実施） 

  

《面接日時の連絡》   

第一次選考通過者には面接時間・面接会場について、電話による連絡または通知します。 

※第一次選考の結果は、全員に通知します。 

 

《問合せ先》 

公益財団法人横浜市芸術文化振興財団 横浜みなとみらいホール 受付スタッフ募集係 

TEL 045（682）2020（月-金 10 時～17 時／祝日を除く） 

  



 
履  歴  書 

                                                             年    月    日現在 

 

 ふ り が な   性 別 

写真貼付欄 

(3cm×4cm) 

 

 氏   名   

生年月日 
昭和      年      月      日生 （満    才） 

平成 

 

 ふ り が な   

現 住 所 

 (〒       -          ） 

 

 
 

 

TEL 

e-mail アドレス 

 

年 月 ～ 年 月 学 歴 ・ 職 歴 （各別にまとめて記入） 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

年 月 免  許  ・  資  格  

    

      

   

   以上のとおり相違ありません。 



横浜みなとみらいホール 受付スタッフ応募 

志望動機 記入書式 
 

氏名               

 

以下空白に、志望動機をお書きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


